
 

 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดบริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565  ถึงวันที่  30 กันยายน 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาบัว อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี 

 
 

ล า
ดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2565 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 งานด้านการการจัดเก็บรายได้หรือภาษีที่ดิน 75 100 100 150 100 150 120 165 120 160 220 300 1,760 
2 งานด้านสาธารณสุข  3 3 3 4 5 2 2 3 3 2 5 4 39 
3 การป้องกันบรรเทาสาธารณภัย 10 11 5 7 8 10 11 7 3 2 4 13 91 
4 งานด้านพัฒนาชุมชน และสังคม 2 4 5 3 6 3 2 3 5 2 7 - 42 
5 งานด้านโยธา ถนนไฟฟ้า การขออนุญาต 10 12 3 5 7 8 5 5 3 15 11 10 94 
6 งานด้านอื่น ๆ (การพิจารณาอนุญาต) 10 15 12 11 11 7 9 10 15 18 16 13 147 
 รวม 35 45 28 30 37 30 28 29 28 39 43 40 413 

 
 
 

 

 

 



 

 

 
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565  ถึงวันที่  30 กันยายน 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาบัว อ าเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี 

 

 
ล า
ดับ 

 
ชื่อกระบวนการที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2565 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ขอใช้รถกู้ชีพรับ - ส่งผู้ป่วย 2 1 1 3 2 3 1 1 2 2 3 1 22 
2 แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 13 12 4 14 9 6 7 5 6 5 17 10 108 
3 ขอความอนุเคราะห์ซ่อมน ้าประปา 5 8 10 7 11 9 6 7 3 5 6 5 82 
4 ขอขึ นทะเบียนรับเงินผู้สูงอายุ 60 9 - 1 - 6 2 - 2 - 4 6 90 
5 ขอขึ นทะเบียนรับเงินผู้พิการ - 3 1 1 3 6 5 3 3 15 8 2 50 
6 ขอขึ นทะเบียนเด็กแรกเกิด - - 2 2 2 5 3 5 1 8 1 10 39 
7 ขอรับบริการเก็บขยะ 5 6 - 2 5 1 1 2 - 2 4 1 29 
8 ขอขึ นทะเบียนรับถังขยะ 5 6 - 2 5 1 1 2 - 2 4 1 29 
 รวม 90 45 18 32 37 31 26 25 17 39 47 35 449 

 

 

 



 


